
CÓDIGOS DE ERRO

H-WATER - BOMBA DE CALOR 

E000 Remote off - Interruptor remoto desligado (stand-by)

E001  High pressure - Alarme de alta pressão

E002 Low pressure alarm - Alarme de baixa pressão

E005 Anti-freezing alarm - Alarme anticongelante

E006 Flow alarm - Alarme do interruptor de fluxo / Flow switch error - Alarme do interruptor de fluxo

E008 Compressor driver limitation alarm - Alarme de falta de lubrificação do compressor

E009 High discharge temperature - Temperatura de descarga elevada

E01 High pressure protection (outdoor unit) - Alarme de alta pressão

E010 Solar collector high temperature alarm - Alarme de alta temperatura solar

E018 High temperature error in cooling operation - Alta temperatura na operação de arrefecimento

E02 Low pressure protection (outdoor unit) - Alarme de baixa pressão

E041 Incongruous temperatures alarm - Alarme de temperaturas incongruentes

E042 Poor heat exchange error - Erro de baixo aquecimento no permutador de calor

E05 Anti-freezing alarm (indoor/outdoor units) - Alarme anti-congelamento [unidades internas / externas]

E050 DHW storage tank high temperature alarm - Alarme de alta temperatura sanitário solar (unidade interna)

E06 Flow switch error (indoor unit/outdoor unit) - Alarme do interruptor de fluxo

E07 DHW low temperature (indoor unit/outdoor unit) - Baixa temperatura AQS

E08 Driver limitation (outdoor unit) - Limitação da placa [unidade exterior]

E10 Solar collector high temperature error - Alarme de alta temperatura solar

E101 Communication timeout with Slave 1 - Tempo de comunicação excedido Slave 1

E102 Modbus2 connection error (indoor unit) - Erro de comunicação Modbus2 (unidade interna)

E18 High temperature (indoor unit) - Alta temperatura (unidade interna)

E41 4-way valve (outdoor unit) - Válvula de 4 vias [unidade exterior]

E42 Hot water protection (indoor unit) - Proteção água quente [Unidade interna]

E50 Solar sanitary high temperature alarm (indoor unit) - Alarme de alta temperatura sanitário solar (unidade interna)

E61 Inlet water sensor - Sensor de retorno

E611 Inlet water sensor (indoor unit) - Sensor de retorno

E613 DHW preparer recirculation sensor error (indoor unit) - Erro do sensor de recirculação AQS

E62 Outlet water sensor - Sensor de saída de água

E621 Outlet temperature sensor (indoor unit) - Erro do sensor de temperatura da água de saída

E623 Radiant panel storage tank sensor (solar group) - Erro do sensor do depósito solar

E63 Compressor inlet sensor - Erro do sensor de aspiração do compressor

E631 Plant remote temperature sensor (indoor unit) - Sensor de temperatura remoto da instalação [unidade interior]

E632 Compressor inlet temp. sensor error (outdoor unit) - Erro do sensor de aspiração do compressor
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E633 Radiant panel collector sensor error (solar group) - Erro do sensor do depósito solar

E64 Compressor exhaust temp. sensor + HP flow switch - Sensor de descarga do compressor + interruptor de fluxo

E641 DHW preparer secondary circuit outlet (flow) sensor error (indoor unit) - Erro do sensor de saída (fluxo) do circuito secundário do preparador 
de AQS (unidade interior)

E642 Compressor discharge temp. sensor + high pressure switch (outdoor unit)Erro do sensor de descarga do compressor + erro do pressostáto de alta 
pressão (unidade exterior)

E643 Mixer outlet sensor error (Mixing valve) - Erro do sensor de saída do misturador [válvula de mistura]

E65 High pressure transductor - Transdutor de alta pressão

E651 Flow meter error (indoor unit) - Erro no caudalímetro (unidade interior) / High pressure transducer - Transdutor de alta pressão / Outdoor air probe 
failure - Falha da sonda de ar exterior / Outside air temperature sensor error Falha da sonda de ar exterior

E652 High pressure transducer (outdoor unit) - Transdutor de alta pressão (unidade exterior) / High pressure transducer error (outdoor unit) - Transdutor de 
alta pressão (unidade exterior) / Mixer probe failure - Falha da sonda do misturador

E66 Low pressure transductor - Transdutor de baixa pressão

E661 DHW probe failure - Falha na sonda de AQS / Low pressure transducer - Transdutor de baixa pressão

E662 Low pressure transducer (outdoor unit) - Transdutor de baixa pressão (unidade exterior) / Solar storage tank probe failure - Falha da sonda do tanque 
de armazenamento solar

E67 Outdoor battery sensor for climate adjust - Sensor de bateria exterior para regulação climática

E671 DHW preparer primary circuit outlet (flow) sensor error (indoor unit) - Sensor de saída primária do preparador de água sanitária [unidade interior] / 
Outdoor temperature sensor for climatic region - Sensor de saída primária do preparador de água sanitária [unidade interior] / Plant remote probe 
failure - Falha da sonda remota de instalação

E672 Air outdoor temp. sensor for climate adjustment (outdoor unit) Sensor de temperatura do ar externo para ajuste climático (unidade externa) / 
Air outdoor temp. sensor for climatic regulation (outdoor unit) Sensor de temperatura do ar externo para ajuste climático (unidade externa) /
Solar collector probe failureFalha na sonda do coletor solar

E681 DHW preparer secondary circuit inlet sensor error (indoor unit) - Sensor secundário de entrada do preparador de água sanitária [unidade interior] 
SE/SE sensor (if enabled) - Sensor secundário de entrada do preparador de água sanitária [unidade interior]

E69 Sanitary water boiler sensor (opt.) - Sensor da caldeira de água sanitária (opcional) - H Water

E691 DHW preparer secondary outlet sensor (indoor unit) - Sensor de saída secundária do preparador de água sanitária [Unidade interior] /
DHW temperature sensor error (indoor unit) - Sensor de saída secundária do preparador de água sanitária [Unidade interior] / Low pressure transducer 
failure - Falha no transdutor de baixa pressão / SAN/SAN sensor (in enabled) - Sensor SAN/SAN (em ativado)

E701 Flow meter error (indoor unit) - Erro no caudalímetro (unidade interior) / High pressure probe failure - Erro no sensor de alta pressão / High pressure 
sensor error - Erro no sensor de alta pressão

E711 0-10Vdc live input failure - Falha de entrada ao vivo de 0-10Vdc

E801 Timeout inverter - Inversor timeout

E851 Inverter hardware error - Erro de hardware do inversor

E861 Compressor overcurrent  (outdoor unit) - Sobrecorrente do compressor [unidade externa] / Electric current of compressor is too high - Sobrecorrente 
do compressor [unidade externa] / Motor current is too high - Sobrecorrente do compressor [unidade externa] / Motor current too high - Sobrecorrente 
do compressor [unidade externa]

E871 Heatsink over-heat protection - Temperatura alta do dissipador de calor do inversor [unidade exterior] / High temperature inverter dissipater - 
Temperatura alta do dissipador de calor do inversor [unidade exterior] / Power supply tension out of bounds - Tensão da fonte de alimentação fora 
dos limites

E881 High-voltage compressor protection - Proteção do compressor contra alta voltagem / Inverter heatsink temperature too high - Tensão de alimentação 
do inversor fora dos limites [unidade externa] / Power supply voltage outside limits (DC Bus Error) - Tensão de alimentação do inversor fora dos limites 
[unidade externa] / Power voltage of the inverter out of limits (outdoor unit) - Tensão de alimentação do inversor fora dos limites [unidade externa] / 
Supply voltage out of limits (DC Bus Error) - Tensão de alimentação do inversor fora dos limites [unidade externa]

E891 Compressor disconnected from the driver (outdoor unit) - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor disconnected from the 
power supply (Driving protection-output phase loss) - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor not connected to the driver - 
Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor not power supplied - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / 
Driver protection-output phase loss - Compressor desconectado do driver [unidade externa]
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E891 Compressor disconnected from the driver (outdoor unit) - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor disconnected from the 
power supply (Driving protection-output phase loss) - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor not connected to the driver - 
Compressor desconectado do driver [unidade externa] / Compressor not power supplied - Compressor desconectado do driver [unidade externa] / 
Driver protection-output phase loss - Compressor desconectado do driver [unidade externa]

E901 Compressor driver and model mismatch - Incompatibilidade entre o driver e o modelo do compressor / Compressor model error - Modelo de 
compressor errado [unidade exterior]

E911 Overload protection - Proteção contra sobrecarga do driver [unidade externa]

E921 Driver overcurrent (outdoor unit) - Sobrecorrente do driver [unidade externa] / PFC-POE overcurrent protection - Sobrecorrente do driver 
[unidade externa]

E931 Communication error with main controller - Erro de comunicação com o controlador principal / Driver communication error (outdoor unit) - Erro de 
comunicação do driver [unidade externa]

E941 PFC driver (outdoor unit) - Driver do PFC [unidade externa]

E951 Driver temperature sensor error (outdoor unit) - Erro do sensor de temperatura do driver [unidade exterior] / Heatsink and/or ambient temperature 
sensor error - Erro no sensor de temperatura do dissipador de calor e/ou ambiente

E961 Driver anomaly (outdoor unit) - Anomalia do driver [unidade externa]

E971 EEPROM driver (outdoor unit) - Driver EEPROM [unidade externa]


